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Zweck dieses Dokuments

In diesem Dokument wird die Umsetzung der im Fachkonzepts fir SQM-e-learning geforderten
Anforderungen dokumentiert. Wenn mdoglich wird die Umsetzung einer Anforderung direkt
zugeordnet.
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Ausgangssituation und Zielsetzung

Ist-Aufnahme

Beschreibung der Ablaufe, die zurzeit gelten (Altsystem), der Schnittstellen und der
Systemumgebung

Eine spezielle Software zum Erlernen der Inhalte des Moduls Software- und Qualitditsmanagement
existiert derzeit nicht. Der Lernstoff wird den Studierenden in Form eines elektronischen Skripts zur
Verflgung gestellt. Dieses Skript enthalt neben einer Einleitung insgesamt drei Module, die als
Grundlage zur Erstellung der Teilleistungen und zur Klausurvorbereitung heranzuziehen sind.

Bewertung des Ist-Zustandes

Bewertung der des Ist-Zustandes (muss nur ausfuhrlich gemacht werden, wenn etwas vom
Altsystem Ubernommen werden kann oder es bisher keine IT unterstitzten Prozessen gibt)

Ein IT unterstitzter Lernprozess in Form von Karteikarten gibt es derzeit noch nicht. Als
Vorbereitung auf die Abschlussklausur oder zur Vertiefung des Stoffes dient in erster Linie das
elektronische Skript.

Operative Ziele

Definition von kurzfristigen Zielen, die mit der Einfihrung des IT-Systems erreicht werden sollen.

Das Projekt SQM-e-learning soll bis zum geplanten Projektende (31.01.2013) mit den hier
definierten Anforderungen realisiert werden, um bereits einen Nutzen fir die Studiere dieses
Semesters bei der Vorbereitung auf die Abschlusspriifung bringen zu kénnen. Das beinhaltet auch,
dass der Lernstoff in Form von Karteikarten (Frage- und Antwortkarten) im System erfasst ist und
Uber individuell durchgefiihrte ,Trainings” erlernt werden kann.

Strategische Ziele

Definition von kurzfristigen Zielen, die mit der Einfiihrung des IT-Systems erreicht werden sollen.
Das zu realisierende Projekt ist an den Kurs ,Software- und Qualitdtsmanagement* geknuipft und
somit zeitlich befristet. Strategische Ziele sind daher von der Projektgruppe bei der Analyse
vernachlassigt worden.

Denkbar ware aber, die Lernsoftware in einer weiteren Ausbaustufe so zu erweitern, dass diese
auch fur weitere Studienmodule zum Erlernen der Inhalte verwendet werden kann.

PFLICHTENHEFT_V0.3.DOC .% Seite 2
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Drupal als Plattform

Fur die Umsetzung der E-Learning-Plattform wurde die Architekturentscheidung getroffen, dass
das WebCMS Drupal verwendet wird. Dieses basiert auf PHP-Modulen (Server Side Scripting) und
einer MySQL-Datenbank.

Grunde fur die Verwendung von Drupal

Drupal bendétigt als WebCMS keine Installation beim Kunden, womit keine Probleme wegen
unterschiedlicher Betriebsysteme entstehen. Es ist allein ein Webbrowser erforderlich, wobei es
generell Browserunabhangig ist.

Das Entwicklungssystem ist Uber das Web weltweit erreichbar, daher kann bereits in der laufenden
Entwicklung die Auftraggeberin jederzeit einen Blick auf den Stand der Entwicklung werfen. Dabei
ist durch die Verwendung eines Wysiwyg-Editors und entsprechender Meldungen beim User ein
Desktopfeeling garantiert.

Es lasst sich sehr gut um einzelne Use-Cases erweitern, da hier eine grofde Community existiert,
die eigene PHP-Module auf www.drupal.org zur Verfigung stellen. Zudem ist das Drupal-
Framework Open Source, womit keine Lizenzkosten entstehen und das Projekt hier nicht finanziell
belastet wird.

Weiterhin ist es gut Skalierbar, da es Caching auf dem Webserver unterstiitzt und sich daher auch
bei groRerem Traffic stabil verhalt. Es unterstitzt als WebCMS die verteilte Mehrbenutzerfahigkeit.
In unserem Projekt kann somit gleichzeitig im Backend entwickelt, im Frontend neue Karteikarten
erstellt (Autorentatigkeit), die Karteikarten tberpruft (QS-Prifung) und mit diesen trainiert werden.

Durch die Verwendung der PHP-Module als Fertigprodukte kann die Entwicklungszeit sehr verkiirzt
werden. Dies ist gerade bei der begrenzten Projektdauer und der nebenberuflichen Projektarbeit
von grof3em Vorteil. Zudem existiert auch schon Entwicklungserfahrung mit Drupal im Projektteam,
da es aufgrund der Komplexitat, die die Erweiterbarkeit mit sich bringt, nicht trivial zu konfigurieren
ist und sonst einige Einarbeitungszeit vorausgesetzt hatte.

PFLICHTENHEFT_V0.3.DOC .M Seite 3



Projekt: e-learning

Version 0.3

Fachkonzept

14.01.2013

Funktionale Anforderungen

Registrierung und Login

Anforderungs-
Kennzeichen

Anforderung

Verbind-
lichkeit

Umsetzung

Benutzerverwaltung ist im

le- . Das System muss dem Benutzer die Méglichkeit WebCMS Drupal Kern enthalten
earning.FA_O - Muss . .
001 geben ein Nutzerkonto anzulegen. und"damlt als Fertigprodukt
verfugbar.
Das System muss bei der Erstellung des D'e. Informationen Username, E-
e- . - Mail-Adresse und Passwort
learning.FA_O Nutzerkontos die Festlegung eines Usernamen, Muss werden standardm&Rig bei einem
= einer E-Mail-Adresse und ein Passwort vom -
001.1 Nutzerkonto in Drupal vorgegeben
Nutzer verlangen. .
und gespeichert.
Das System wird im
Das System muss dem Nutzer nach der Auslieferungsstand so konfiguriert,
e- Erstellung eines Nutzerkontos automatisch die dass bei erfolgreicher
learning.FA_0 | Rgjie Muss Registrierung und Verifikation der
001.2 e ) . E-Mail-Adresse der Nutzer sofort
Registrierter Nutzer” zuweisen. freigeschaltet wird und damit die
Rolle “Registrierter Nutzer” erhélt.
Das System muss einem Nutzer, der ein neues
Nutzerkonto erstellt hat, automatisch eine E-Malil
zusenden, um dessen angegebene E-Mail- Das System wird im
Adresse zu verifizieren. Diese enthélt neben Auslieferungsstand so konfiguriert,
e- einem entsprechenden Text einen Link, den der dass bei erfolgreicher
learning.FA_O Nutzer anklicken muss, um seine E-Mail-Adresse Muss Registrierung und Verifikation der
001.3 zu verifizieren. Das System muss das Nutzerkonto E-Mail-Adresse der Nutzer sofort
automatisch freischalten, sobald der Nutzer seine freigeschaltet wird und damit die
E-Mail-Adresse verifiziert hat. Das System muss Rolle “Registrierter Nutzer” erhalt.
die Anmeldung eines Nutzers, der sein Konto
nicht verifiziert hat, verweigern.
Das System muss einem Nutzer mit der Rolle
Administrator erméglichen, einem Nutzer
e- kumulativ die Rollen Diese Funktionalitat ist im Drupal
learning.FA_ 0 | _ Registrierter Nutzer, Muss Kgrn bereit.s imp]ementiert. Es ist
002 keine Konfiguration erforderlich.
- Autor und
- QS-Prufer zuzuweisen.
Das System muss die Zuweisung folgender Rollen
unterstitzen: Die Rollen missen im WebCMS
e- - Anonymer Nutzer angelegt und mit den
learning.FA_0 | - Registrierter Nutzer Muss entsprechenden Rechten
003 versehen werden. Pfad:

- Autor

- QS-Prifer. Die jeweiligen Rechte der Rollen sind
im Rollen- und Rechtekonzept beschrieben.

/admin/people/permissions/roles.

PFLICHTENHEFT_V0.3.DOC
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e_
learning.FA_0
004

Das System muss jedem Nutzer des Systems, der
nicht tiber ein Nutzerkonto verfiigt oder der nicht
bei diesem Nutzerkonto angemeldet ist, die Rolle
“Anonymer Nutzer” zuweisen.

Muss

Diese Funktionalitat ist im Drupal
Kern bereits implementiert. Es ist
keine Konfiguration erforderlich.

Rollen- und Rechtekonzept

Berechtigung

Anonym-
er Nutzer

Registrie
r-

ter
Nutzer

Aut
or

QS-
Pruf
er

Admi

Umsetzung

Benutzung des
Eingabeformats
“gefiltertes HTML”
bei der
Texteingabe in
Formularen.

Alle Rechte wurden
in der
Rechteverwaltung
von Drupal unter
/admin/people/permis
sions umgesetzt

Veroffentlichten
Inhalt sehen

gespeicherte
Versionen einer
Karteikarte sehen

Versionen einer
gespeicherten
Karteikarte
zuriicksetzen

neue Karteikarte
anlegen

selbst erstellte
Karteikarten
bearbeiten

jede Karteikarte
bearbeiten

jeder Karteikarte
I6schen

Nutzer eine Rolle
zuweisen

Nutzerkonto
|I6schen

PFLICHTENHEFT_VO0.3.DOC
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alle Wertelisten

administrieren X
Zugriff auf alle
Funktionen des X

Back-Ends

Erstellung von

Anforderungs-
Kennzeichen

Karteikarten

Anforderung

Verbind-
lichkeit

Umsetzung

e_

Das System muss das Formular “Karteikarte
anlegen” 6ffnen, wenn ein Nutzer mit der

Es wurde ein Meni mit dem Namen
“neuer Inhalt” erstellt, welches in der

learning.FA_00 ; i - . Muss Benutzeroberflache angezeigt wird.
— Berechtigung “neue Karteikarte anlegen” die - e A .
05 Funktionalitat “Karteikarte anlegen” aktiviert. Dieses ?nthalt einen Link "Karteikarte
anlegen”.
Das System muss dem Nutzer auf dem
e- FtC)|'||rnu!ar folgende Felder zur Verfiigung Hier wurde ein Inhaltstyp Karteikarte
learnina.FA 00 steflen: _ Muss erstellt, welcher die Attribute
05.1 9-FA - Lernabschnitt Lernabschnitt, Vorderseite, Riickseite
) - Vorderseite und “Skript Seitenzahl(en)” enthalt.
- Rickseite
Die Karteikarte wird so unter
e- Das System muss dem Nutzer zwingend /admin/structure/types/manage/karteikart
learning.FA_00 | eine Vorschau der Karteikarte anzeigen, Muss e konfiguriert, dass bei der
05.2 bevor er diese abspeichern kann. Erfassungsmaske vor abspeichern
immer eine Vorschau erforderlich ist.
Das System muss dem Nutzer die . . e .
Iee-arnin FA_00 Moglichkeit geben, die Karteikarte Muss Ergfe':;tglgtoe?la\“/?:slcstﬁ:l?fluﬁ(rti\(l)znbg:gs?rln
05.3 9-FA_ abzuspeichern, sobald der Nutzer die Kern enthalten
' Vorschau der Karteikarte gedffnet hat. )
Es werden nur Karteikarten im Status
Jfertig gestellt” den restlichen Nutzern,
die nur die Rolle ,Anonymer Nutzer“ oder
LRegistrierter Nutzer“ haben fiir
Lernzwecke zur Verfligung gestellt.
o Das System soll eine Karteikarte Dies ist durch eine Einschrankung der
learning.FA_00 automatisch veréffentlichen, wenn sie tber Soll Views ,Training®, ,datenbank_uebersicht*

05.4

den Workflow den Status “fertig gestellt”
erreicht hat.

und ,datenbank_detail* auf den Status
Jfertig gestellt* erfolgt.

Sobald ein User mit der Rolle ,Autor”
eine Karteikarte erstellt, muss er
zwingend einen Status im Workflow
angegeben, daher hat eine Karteikarte
nach der Erstellung entweder ,in Arbeit”
oder ,zur QS vorgelegt” als Status.

PFLICHTENHEFT_V0.3.DOC
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Dies ist durch eine Einschrankung der

Iee-arnin FA 00 Das System soll den unter der Uberschrift Soll Views ,Training“, ,datenbank_uebersicht*
06 9-FA_ “Workflow” beschriebenen Ablauf abbilden. und ,datenbank_detail* auf den Status
Jfertig gestellt erfolgt.
Ubersicht “in Arbeit”:
e- Das System soll einem Nutzer mit der Rolle Dies ist unter
learning.FA_00  “Autor” eine Ubersicht anzeigen, in der alle Soll /admin/config/workflow/workflow im
06.1 seine Fragen im Status “in Arbeit” dargestellt Workflow-Modul erfolgt.
werden
Ubersicht “zur QS vorgelegt’: Dies ist durch die View
e Das System soll einem Nutzer mit der Rolle »meine_karteikarten“ realisiert worden,
learning.FA_00 | “Autor” eine Ubersicht anzeigen, in der alle Soll die abhangig vom eingeloggten User
06.2 seine Fragen im Status “zur QS vorgelegt” dessen User-ID als Standard Parameter
dargestellt werden fur den kontextuellen Filter verwendet.
Das System kann dem Nutzer mit Rolle Die|§ \_Nurdg_ L'lt()jer dtiwe \_/iew »as_pruefung®
e- o - i realisiert, die durch einen
. Autor die Mdglichkeit geben den nachsten ' AR
loeg r3n|ng.FA_00 Status im Workflow fur mehrere Karteikarten Kann gge;%egi?gf;?gsvg: I(SSe T(;erme'll'eal?[“alle
' auf einmal festzulegen. g¢ " geleg
anzeigt.
Ubersicht “zur QS vorgelegt”:
e- Das System soll einem Nutzer mit der Rolle Dies wurde durch die View
learning.FA_00 | “QS-Priifer” eine Ubersicht anzeigen, in der | Soll +gs_pruefung” Unterview ,Uebersicht*
06.4 alle Fragen mit dem Status “zur QS umgesetzt.
vorgelegt” dargestellt werden.
Ubersicht “fertig gestellt”:
e- Das System soll einem Nutzer mit der Rolle Dies wurde durch die View
learning.FA_00 | “QS-Priifer” eine Ubersicht anzeigen, in der Soll »gs_pruefung” Unterview ,TAB_Pruefung
06.5 alle Fragen mit dem Status “fertig gestellt’ fertig” umgesetzt.

dargestellt werden.

Das System kann dem Nutzer mit Rolle QS-

e- , A ; N . . e
. Prifer die Méglichkeit geben den néchsten Diese Funktionalitat ist fur eine
loeg rénlng.FA_OO Status im Workflow fiir mehrere Karteikarten Kann Ausbaustufe vorgesehen.
) auf einmal festzulegen.
e- Das System soll der Rolle QS-Priifer eine Diese Funktionalitat wurde Uber eine
learning.FA_00 | Mail-Benachrichtigung senden, sobald eine Soll Rules-Enginge in Verbindung mit einem
06.7 Karteikarte zur Prufung vorliegt. Workflowprozess umgesetzt.

Unterstitzung des Lernprozesses

Anforderungs- Verbind-

Kennzeichen AT ST lichkeit ey

e- Das System muss fiir den Nutzer Trainings Hierzu wurde auf der Seite /training ein
learning.FA_000 | generieren, die dem Nutzer die im System | Muss Block in der linken Seitenleiste erstellt,
7 gespeicherten Karteikarten zum Lernen der dem Nutzer zur Einschrankung der

PFLICHTENHEFT_V0.3.D0OC lm Seite 7
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anzeigt. View ,Training“ zur Verflgung steht.
Nach Auswahl der Kriterien wird die
. Abfrage entsprechend eingeschrankt
Dab_(_e| muss d_"?‘s System dgm Nutzer und nur die Karteikarten angezeigt, die
R ermoglichen fur die Generierung des den Kriterien entsprechen. Uber eine

Trainings folgende Selektionskriterien

Jquery-Funktionalitat ist standardmaRig

learning.FA_000 . Muss A= . .
71 9P vorzugeben: ) die Rickseite ausgeblendet. Beim
’ - Lernabschnitt Anklicken wird Uber Jquery die
- gewusst / nicht gewusst Vorderseite aus und die Rickseite
eingeblendet.
o Nach Auswahl der Kriterien wird
. automatisch ein Training generiert. Das
I7egrn|ng.FA_000 System muss dem Nutzer ermdglichen Muss
) jederzeit ein neues Training zu generieren.
Das System muss dem Nutzer innerhalb
e- des Trainings alle bzw. die selektierten
learning.FA_000 | Karteikarten anzeigen. Dabei wird Muss
7.3 zunéchst das Feld “Rickseite”
ausgeblendet.
o Das System blendet das Feld “Riickseite”
learning.FA_000 ?lq, sobald de_r Nu,:rzer die Schalt_flache MUSS
74 Losgng anzeigen” auf der Karteikarte
' anzeigt.
o Das System muss dem Nutzer Es existiert zu jeder Karteikarte ein Flag,
. ermdglichen, dass er dokumentiert, ob er mit dem der Nutzer dokumentiert, ob er
learning.FA_000 Muss

7.5

die Karteikarte gewusst oder nicht gewusst
hat.

die Karteikarte gewusst oder nicht
gewusst hat.

Ubersichten und Datenbank

Anforderungs-
Kennzeichen

Anforderung

Umsetzung

Das System muss dem Nutzer eine
Ubersicht mit allen gewussten Karteikarten

Iee-arning FA 00 anzeigen. Sqfern Igeine.Ka.rteikarten Muss Dies wyrde u.b(.er dig Vigw ,,T(a!ning“ auf
08 = vorhanden sind, wird mit einem der Seite /training/richtig realisiert.
entsprechenden Hinweis darauf
hingewiesen.
e Das S_ystem_muss dgm Nutzer eine Dies wurde Uber die View , Training” auf
learning.FA_00 Ubers_lcht mit aIIer_1 nicht gewussten Muss der Seite /training/alsch realisiert.
09 Karteikarten anzeigen.
Auf der Seite /datenbank wurde eine
Ubersicht tiber alle Karteikarten
e- Das System muss dem Nutzer eine realisiert. Wird dort ein Lernabschnitt
learning.FA_00 | zielgerichtete Suche nach Fragen Uber eine | Muss angeklickt 6ffnet sich die Seite

10

Datenbankansicht bieten.

/datenbank/detail/ mit einer Filterung
Uber einen kontextuellen Filter auf den
Lernabschnitt.

PFLICHTENHEFT_V0.3.DOC
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Uberblick:
Das System muss auf einer Ubergreifenden
Ansicht dem Nutzer die Anzahl aller

e- Karteikarten je Lernabschnitt in einer

learning.FA_00
10.1

tabellarischen Darstellung anzeigen. Es
findet nur eine Anzeige eines
Lernabschnitts statt, wenn dieser
mindestens eine verdffentlichte Karteikarte
enthalt.

Muss

Auf der Seite /datenbank/uebersicht
realisiert.

e_
learning.FA_00
10.2

Aufstellung aller Karteikarten je
Lernabschnitt:

Sobald der Nutzer einen Lernabschnitt
anklickt, muss das System auf einer neuen
Ansicht in tabellarischer Darstellung alle
Karteikarten mit dem Feld “Vorderseite”
anzeigen, die diesem Lernabschnitt
zugeordnet sind.

Muss

Auf der Seite /datenbank/detail/
realisiert.

e-
learning.FA_00
10.3

Sobald der Nutzer in der “Aufstellung aller
Karteikarten je Lernabschnitt” das dort
angezeigte Feld “Vorderseite” einer
Karteikarte anklickt, muss das System die
Karteikarte mit allen Feldern anzeigen.

Muss

Wurde mit einem kontextuellen Filter in
der View ,datenbank_detail" realisiert,
dem die ID des Lernabschnitts aus der
View ,datenbank_uebersicht ibergeben
wird.

Statistik

Anforderungs-
Kennzeichen

Anforderung

Verbind-
lichkeit

Umsetzung

e-

Das System muss dem Nutzer in einer
tabellarischen Ubersicht anzeigen,

Diese Ubersicht wurde auf der Seite

learning.FA_0011 | welche Nutzer bisher die meisten Muss ,,Stqtlgtlk mit der View ,Statistik

- realisiert.

Karteikarten gewusst haben.

e- Diese Ubersicht wird absteigend nach der Diese Ubersicht wurde auf der Seite
learning.FA_0011. @ Anzahl der gewussten Fragen je Nutzer Muss LStatistik" mit der View ,Statistik”
1 sortiert. realisiert.
e- . Diese Ubersicht wurde auf der Seite
learning.FA_0001 Das System soll dort auch die Soll LStatistik" mit der View , Statistik"

1.2

Gesamtzahl aller Nutzerkonten anzeigen.

realisiert.

PFLICHTENHEFT_V0.3.DOC
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nicht funktionale Anforderungen

Funktionalitat (F)

Anforderungs-
Kennzeichen

Anforderung

Verbind-
lichkeit

Umsetzung

e_

Das System soll Giber einen Browser

bedient werden kénnen (Webanwendung).

Drupal als WebCMS ermdglicht die
Bedienung uber einen Webbrowser. Die
Optimierung auf den Browser ,Google
Chrome* wird uber die Verwendung von
vorgefertigten und

learning.NF_F_0 Das System muss fur den Browser Muss browserunabhéngigen PHP-Templates
001 “Google Chrome” optimiert sein fuir die Anzeige realisiert. Weiterhin wird
) bei der Implementierung der Jquery-

Funktionalitat auf die Unterstiitzung von
»Google Chrome* geachtet und auch im
Abnahmetest Uberpruft.

e- Das System soll dem Browser die Es wurde ein RSS-Feed auf der Seite

learning.NF_F_0 | neuesten Fragen Uber einen RSS-Feed Soll LTraining“ unterhalb der jeweils

002

zur Verfligung stellen.

angezeigten Karteikarte realisiert.

Benutzerfreundlichkeit (B)

Anforderungs-
Kennzeichen

Anforderung

Verbind-
lichkeit

Umsetzung

e-

Das System soll weitestgehend

Dies wird durch die sparsame

Ilearnlng.NF_B_OOO barrierefrei sein. Soll Verwendung von JavaScript erméglicht.
Die Benutzeroberflache ist nicht

e- Uberfrachtet sondern mit den

learning.NF_B_000 | Das System soll intuitiv bedienbar sein. | Soll notwendigen Optionen versehen, so

2 dass das System sehr leicht zu
bedienen ist.
Die Rollenspezifischen Ansichten sind
Uber die Rechte und die erstellten Views

e- ) . realisiert.

learning.NF_B_000 Das System soll einem Nutzer eine Soll . Registrierter Nutzer: Training

3

rollenspezifische Ansicht bieten.

¢ Autor: Meine Karteikarten

®*  QS-Prifer: QS-Prifung mit
untergeordneten Ansichten
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Projekt: e-learning

Version 0.3

Fachkonzept

14.01.2013

Zuverlassigkeit (Z)

Anforderungs-
Kennzeichen

Anforderung

Verbind-
lichkeit

Umsetzung

e- Das System muss trotz Timout einen Diese Funktionalitat ist im Drupal Kern
learning.NF_Z 00 eingeloggten Nutzer bei einem neuen Muss bereits implementiert. Es ist keine
01 Versuch erkennen (Session). Konfiguration erforderlich.
e- Das System muss die Beendigung des Diese Funktionalitat ist im Drupal Kern
learning.NF_Z 00 Browsers jederzeit ohne Schaden Muss bereits implementiert. Es ist keine
02 Uberstehen. Konfiguration erforderlich.
e- Alle Anderungen am Inhalt von Diese Funktionalitat ist im Drupal Kern
learning.NF_Z_ 00 | Karteikarten sollen durch das System Soll bereits implementiert. Es ist keine
03 revisionssicher gespeichert werden. Konfiguration erforderlich.
e- Durch regelméafige Backups muss die Wwahrend der Entwicklung werden

. . 9 get P regelmanig Backups der Datenbank und
learning.NF_Z_00 | Wiederherstellbarkeit des Systems Muss Komplettsicherungen zu lauffahigen
04 gewabhrleistet werden. mp 9 9

Standen erstellt.
e- Da das System nicht sicherheitskritisch Die Verfiiabarkeit hinat vom
learning.NF_Z_00 | ist, werden keine Forderungen an die Kann verwende%en Hostin -?Anbieter ab
05 Verfligbarkeit des Systems gestellt. 9 '
Effizienz (E)

Anforderungs- Verbind-
Kennzeichen AT G lichkeit Subaedlily
e- - Dies wird in einem ersten Lasttest

. Das System muss auch bei héherer . . : .
learning.NF_E_000 Nutzerlast performant sein. Muss gepru_ft. Hier kgnn bei Bedarf geeignetes
1 Caching von Views erfolgen.
e- . - o Dies wird in einem ersten Lasttest
learning.NF_E_000 \?\;gbds uerifgss%mnfg'ggillj‘sgeeﬁ?teﬁ Qeern Soll geprift. Hier kann bei Bedarf geeignetes
2 gen. Caching von Views erfolgen.

Ubertragbarkeit (U)
Anforderungs- Verbind-
Kennzeichen AT lichkeit Subaedlily
e- ) Es werden keine Anforderungen an die
learning.NF_U_00 | Wiederverwendbarkeit und Kann Nicht erforderlich.
01 Austauschbarkeit gestellt.
Dies ist durch die Verwendung von

e- Das System muss als Webanwendung ’
learning.NF_U_00 = ohne Installation auf einem Webbrowser = Muss Drupal als WebCMS garantiert. Es

02

laufen.

bendtigt fur die Bedienung nur einen
Webbrowser.
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Fachkonzept

14.01.2013

Anderbarkeit / Wartbarkeit (A)

Anforderungs-
Kennzeichen

Anforderung

Verbind-
lichkeit

Umsetzung

Das System muss durch die Verwendung

leicht wart- und anderbar sein.

muss

Drupal besteht aus einem Core-System
und PHP-Erweiterungs-Modulen, daher
ist es komponentenbasiert und leicht
wart- und anderbar.

Sicherheitsanforderungen

Zugriffsrechte (R)

Anforderungs-
Kennzeichen

Anforderung

Verbind-
lichkeit

Umsetzung

Dies ist Uber die Rechtevergabe

003

sein.

e- Nur der Nutzer mit der Rolle Administrator ausgeschlossen. Alle Rechte, die Zugriff
learning.NF_R_0O | darf auf die bei den Benutzerkonten Muss auf den Backend erméglichen wirden,
001 hinterlegten Daten zugreifen wurden nicht an die Nutzerrollen
vergeben.
Dies ist Uiber die Rechtevergabe
e- Nur der Nutzer mit der Rolle Administrator ausgeschlossen. Alle Rechte, die Zugriff
learning.NF_R_0 | darf auf das Backend des Systems Muss auf den Backend ermdglichen wirden,
002 zugreifen kdnnen. wurden nicht an die Nutzerrollen
vergeben.
Diese Funktionalitat ist im Drupal Kern
- . bereits implementiert. Es ist keine
e- Es darf kein direkter Zugriff auf das " - - S
learning.NF_R_O | hinterlegte technische System mdglich Muss Konfiguration erforderlich. Weiterhin

werden die Zugriffsrechte auf den
Webserver auf geeignete Weise
eingeschrankt.

Schutz vor fremden Zugriff (S)

Anforderungs-
Kennzeichen

Anforderung

Verbind-
lichkeit

Umsetzung

e-

Das System muss alle Passworter

Diese Funktionalitat ist im Drupal Kern

003

unbegrechtigten Zugriff geschitzt sein.

learning.NF_S_0 > - Muss bereits implementiert. Es ist keine

001 verschiusselt abspeichern. Konfiguration erforderlich.

e- Alle Programmdateien miissen gegen Hier werden die Zugriffsrechte auf dem
learning.NF_S_0 | unbefugte Manipulation geschiitzt sein Muss Webserver entsprechend auf das

002 (Integritat). nétigste mit chmod reduziert.

e- Alle Passworter zum hinterlegten System Diese Funktionalitat ist im Drupal Kern
learning.NF_S_0 | (Datenbank insbes.) miissen gegen Muss bereits implementiert. Es ist keine

Konfiguration erforderlich.
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Technische Anforderungen (T)

Anforderungs- Verbind-
Kennzeichen AT ST lichkeit Subaedlily
e- Das System muss auf einer e L .
learning.NF_T_00 @ standardisierten LAMP-Umgebung Iﬁg”}l'_ng' Dies 'bSt beim Drupal-WebCMS
01 lauffahig sein. _T_0  gegeben.
001

Das System darf nur die folgenden

Programmiersprachen und Datenformate

beinhalten: o Hierauf wurde bei der Implementierung
e- - PHP learning geachtet. Der Grof3teil wird mit PHP,
learning.NF_T_00 | - JavaScript NE T 0' HTML, CSS umgesetzt. Das RSS-Feed
02 - HTML 005 ~ basiert auf XML. Ajax und JavaScript

-CSS kommen sehr wenig zum Einsatz.

- XML

- Ajax

Anforderungen in Bezug auf das Risiko (RI)

Anforderungs- Verbind-
Kennzeichen AT ST lichkeit Ay
o Alle ungewohnlichen Systemereignisse Diese Funktionalitat ist im Drupal Kern
. mussen durch das System zur bereits implementiert unter
L;?(?.(I)’EIHQ.NF_RL nachtraglichen Auswertbarkeit Muss /admin/reports/dblog. Es ist keine
dokumentiert werden. Konfiguration erforderlich.
e- Der aktuelle Systemstatus muss fir den Dlesg Eunktlonahtgt istim Drupal Kem
. S ; S bereits implementiert unter
learning.NF_RI_ | Administrator jederzeit in einem Report zur | Muss h . .
- /admin/reports/status. Es ist keine
0002 Verfligung stehen. ] - .
Konfiguration erforderlich.
- . Diese Funktionalitat ist im Drupal Kern
BannoNE R oo e o o™ s Derls mplementertuner
0003 T missbrauchen’wollen zu blockieren /admin/contig/people/ip-blockingt keine
' ) Konfiguration erforderlich.
e- Alle HTML-Tags missen nach bdsartigem Eé?:ﬁsﬁl;nnlite'?;:;ae t nlsljr;grDrupal Kern
learning.NF_RI_ | Code gefiltert werden und dirfen nicht Muss /admin/coﬁfi Jcontent/formats. Es ist
0004 abgespeichert und angezeigt werden. . g/col o
keine Konfiguration erforderlich.
Das System muss gegen Angriffe
geschutzt sein, welche beispielsweise Bei der Entwicklung von Drupal wird
o sind: bereits ein Security Team beteiligt
. - SQL-Injection (http://drupal.org/security-team).
I(()a(?(l)’glng.NF_Rl_ - XSS Muss Weitere Informationen findet man unter
- XSRF http://drupal.org/security/secure-
- Sessionmanagement configuration.
- Rootkits
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Anforderungen an die Benutzerschnittstelle (BS)

Anforderungs-
Kennzeichen

Anforderung

Verbind-
lichkeit

Umsetzung

Es wird mdéglichst auf die Verwendung

e- Das System muss eine mdoglichst von Javascript im Frontend verzichtet.

learning.NF_BS_000 @ barrierefreie Benutzerschnittstelle Muss Nur an den unbedingt erforderlichen

1 haben. Stellen (Umblattern von Karteikarten)
kommt dieses zum Einsatz.

o Hier wurde darauf geachtet, dass die

learning.NF_BS_000 Das System muss ein flissiges MUSS Benutzeroberflache nicht tiberfrachtet

2

Arbeiten ermdglichen.

ist und die Optionen fir den Benutzer
auf den ndétige begrenzt sind.

Anforderungen an sonstige Lieferbestandteile (L)

Anforderungs-
Kennzeichen

Anforderung

Verbind-
lichkeit

Umsetzung

e Es soll eine Nutzungsdokumentation zur Bei der Nutzungsdokumentatlon wird
learning.NF_L_000 Verfiigung gestellt werden Soll ein Screencast mit den Kernprozessen
1 ) des IT-Systems erstellt.
Hier wird auf die verschiedenen
o Anleitungen auf www.drupal.org
learning.NF_L_000 Es soll eine Betriebsanleitung zur Soll verwiesen, insbes. dem Administrator-
2 == Verfligung gestellt werden. Guide (unter
http://drupal.org/documentation/adminis
ter).
IGearning.NF_L_OOO Es soll eine Schulung zum System Soll Kunde

3

durchgefuhrt werden.

Anforderungen an durchzufihrende Tatigkeiten (DT)

Anforderungs-
Kennzeichen

Anforderung

Verbind-
lichkeit

Umsetzung

e Das System soll gem. dem V-Modell Es wurde eine I
learning.NF_DT_000 entwickelt werden ) Soll Gesamtsystemspezifikation
1 ) (Pflichtenheft) erstellt.
e- . .

. . Keine technische Umsetzung
Izearnlng.NF_DT_OOO Der Abnahmetest findet statt am ... erforderlich.
e- . .
learning.NF_DT_000 Der Test soll nach dem ISTQB- Soll Keine technische Umsetzung

3

Standard erfolgen.

erforderlich.
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Anforderungen an rechtlich-vertraglicher Herkuntft ( V)

Anforderungs-

Kennzeichen

Anforderung

Verbind-
lichkeit

Umsetzung

e- Alle nachtréaglichen Anderungen am . .

learning.NF_V_00 | System kdnnen nur tiber das CCB Muss Keine teghmsche Umsetzung
erforderlich.

01 beschlossen werden.

e- . . . .

learning.NF_V_00 Es muss zwingend der Termin zur MUSS Keine technische Umsetzung

02

Lieferung eingehalten werden.

erforderlich.
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